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Termos de Referéncia para Avaliacao Final para o projecto de Prevencao e
Gestao de Doencas Nao Transmissiveis(DNT’s) e COVID-19 para pessoas
idosas, melhorando os servicos de saude locais em Mocambique.

1. Contexto

Mocambique é classificado como o terceiro pais mais propenso a riscos em Africa,
localizado na parte sudeste do continente, cobrindo uma area de 801.590 quildmetros
guadrados e compartilhando fronteiras com a Tanzania, Zambia e Malawi ao norte,
Zimbabwe a oeste, e Swazilandia e Africa do Sul ao sul. Ao leste, é limitado pelo
Oceano Indico. O pais continua entre os mais pobres do mundo, ocupando o 180°
lugar entre 189 paises no indice de Desenvolvimento Humano das Nacdes Unidas de
2018. As condigOes deploraveis em que o pais se encontra foram exacerbadas pelo
surgimento de um impacto interligado de uma crise tripla nos ultimos 3 anos: conflito
militar no norte, ciclones e tempestades no norte e centro, e riscos a salude publica,
a nova pandemia, COVID-19. Isso impactou severamente as pessoas mais
vulneraveis; entre elas, as pessoas idosas, que representam 5% da populagao total
de mais de 30 milhdes (censo de 2017). O Distrito de Chdékwe, localizado na Provincia
de Gaza, onde a VUKOXA, em parceria com a HelpAge International, esta
implementando o projecto intitulado "Prevencao e Gestao de Doencas Na&o
Transmissiveis e COVID-19 para idosos, melhorando os servicos de saude locais em
Mocambique”, sofre de condicdes climaticas extremas com secas regulares e
prolongadas, bem como inundacdes que afectam a seguranca, saude e meios de
subsisténcia das pessoas idosas, que dependem principalmente da agricultura de
subsisténcia para sua renda. Além disso, a Avaliacdo Rapida de Necessidades para
pessoas idosas com COVID-19 realizada em 2020 pela HelpAge e organizagoes
parceiras em quatro provincias (Maputo, Sofala, Gaza e Tete) destacou que, entre
outras necessidades, fortalecer o sistema de saude formal e informal também era
uma prioridade. Os servigos publicos e a infraestrutura estdao sobrecarregados e
inacessiveis para as pessoas idosas. Chokwe também abriga muitas pessoas idosas
e adultos que retornaram da Africa do Sul com doencas como HIV/AIDS e vdrias
doencas nado transmissiveis, principalmente devido ao seu estilo de vida e condicbes
climaticas na Africa do Sul.

O projeto intitulado "Prevencdo e gestao de doencas ndo transmissiveis e COVID-19
para idosos, melhorando os servicos de saude locais em Mocambique" visa apoiar o
governo na abordagem das lacunas de saude no distrito de Chokwe, através de:

(i) fortalecimento da capacidade de actores comunitarios de saude na prestacao de
servicos de apoio a DNTs e mecanismos de encaminhamento,
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(ii) aumento da consciencializacdo comunitaria sobre os impactos interligados da
COVID-19, DNTs e discriminagao por idade,

(iii) fortalecimento da capacidade das autoridades de saude provinciais e
incorporacao das licdes aprendidas do projecto nos planos de saude provinciais.

(iv) fortalecimento da capacidade de organizagdes da sociedade civil local para
atender as necessidades das pessoas idosas no acesso a servicos de saude adequados
a idade.

2. Proposito, Objectivos e Uso:

A VUKOXA realizara uma avaliacao final externa no final do projecto para analisar até
que ponto os objectivos do projecto foram alcangados, para documentar as licdoes
mais importantes do projecto e para analisar e identificar quais as melhores praticas
que poderiam ser relevantes na provincia de Gaza. ou Mocambique como um todo.
Por fim, impactard na direcdao dos trabalhos futuros na area apds o término do
projeto. Também analisara quais medidas serao incluidas na estratégia de saida do
projeto rumo a sua sustentabilidade.

Sao os seqguintes os objetivos da avaliacao:

() To assess the degree to which the project's capacity-building training for health
technicians

and community health workers in Chokwe District has improved their skills and
knowledge for preventing and managing COVID-19 and NCDs.

(i) To assess the current material conditions, including the availability and
suitability of health technical equipment, for the screening, monitoring, and
treatment or prevention of Non-Communicable Diseases (NCDs) and the COVID-19
pandemic within the targeted health units.

(iii)  Assess the degree to which knowledge and practices related to the prevention
and management of COVID-19 and NCDs among older people and Older People's
Associations (OPAs) in Chokwe District have improved over the project period and
evaluate the effectiveness and accessibility of communication mechanisms utilized
for the dissemination of information on NCD (Non-Communicable Disease) prevention
and COVID-19 preventive measures.

(iv) Assess and analyse the effectiveness and accessibility of the referral pathways
for older people within the healthcare system and between communities and Older
People's Associations (OPAs) in Chokwe District, with a focus on identifying strengths,
weaknesses, and opportunities for improvement.

(v) To assess and verify the tangible increase in the capacity of local organization,
VUKOXA to effectively address the unique needs and requirements of older people in
Chokwe within their respective communities, thereby contributing to improved local-
level support and services for the elderly population.

The results of this endline evaluation will generate evidence for future interventions
by civil society actors in partnership with health service providers and communities
to address the prevention and management of Non-Communicable Diseases in
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Mozambique and will contribute towards policy engagement with health authorities
from community to central level.

(i) Avaliar em que medida a formagao em matéria de reforco das capacidades dos
técnicos de salde e agentes comunitarios de saude no distrito de Chokwe melhorou
as suas competéncias e conhecimentos para a prevengao e gestao da COVID-19 e
das DNTs.

(ii) Avaliar as condicoes materiais actuais, incluindo a disponibilidade e adequacgao
do equipamento técnico de saude, para o rastreio, monitorizagdo e tratamento ou
prevencdo das Doencas Nao Transmissiveis (DNTs) e da pandemia da COVID-19 nas
unidades sanitarias visadas.

(iii) Avaliar até que ponto os conhecimentos e as praticas relacionados com a
prevencao e a gestao da COVID-19 e das DNTs entre as pessoas idosas e as
Associacdes de Pessoas Idosas (OPAs) no distrito de Chokwe melhoraram durante o
periodo do projecto e avaliar a eficdcia e a acessibilidade dos mecanismos de
comunicacao utilizados para a divulgacao de informacdes sobre a prevencao das
DNTs (Doencas Ndo Transmissiveis) e as medidas de prevencao da COVID-19.

(iv) Avaliar e analisar a eficacia e a acessibilidade das vias de encaminhamento para
as pessoas idosas no ambito do sistema de salude e entre as comunidades e as
AssociacOes de Pessoas Idosas (OPA’s) no distrito de Chokwe, com enfoque na
identificacao dos pontos fortes, pontos fracos e oportunidades de melhoria.

(v) Avaliar e verificar o aumento tangivel da capacidade da organizagao local,
VUKOXA, para responder efetivamente as necessidades e exigéncias Unicas das
pessoas idosas em Chokwe dentro das suas respectivas comunidades, contribuindo
assim para melhorar o apoio e os servicos a nivel local para a populagdo idosa.

Os resultados desta avaliacdo final irdo gerar evidéncias para futuras intervengoes
dos actores da sociedade civil em parceria com os provedores de servigos de saude
e as comunidades para abordar a prevencao e gestao das Doencas Nao
Transmissiveis em Mogambique e contribuirdo para o envolvimento politico com as
autoridades de saude desde a comunidade até ao nivel central.

3. Cobertura geografica

A avaliacdo de fim de projecto, programada para 15 de Fevereiro a 21 de Margo de
2025, abrangera especificamente o Distrito de Chokwe, com foco principal nas 20
comunidades ao redor de 20 centros de saude onde o projeto estd sendo
implementado. O objectivo é medir o impacto da implementacdo do projeto em
termos de habilidades técnicas e disponibilidade de equipamentos essenciais para a
prestacdo de servicos de saude para DNTs e Covid-19. Os locais a serem abordados
incluem: 1-Hospital Rural de Chékwe, 2-Centro de Saude Urbano, 3-Centro de Saude
do 39 Bairro, 4-Posto de Saude de Machua, 5-Centro de Saude de 25 de Setembro,
6-Centro de Saude de Manjangue, 7-Posto de saude de Matuba, 8-Posto de Saulde
de Cumba, 9-Posto de Saude de Tlawene, 10-Posto de Saude de N'waxikolwane, 11-
Posto de Salde de Lionde, 12-Posto de Saude de Conhane, 13-Posto de Saude de
Chilembene, 14-Centro de Salude de Macunene, 15-Posto de Saude de Mahlazine,
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16-Posto de Saude de Hokwe, 17-Centro de Salde de Zuza, 18-Posto de Saude de
Muianga, 19-Centro de Saude de Chalocuane e 20-Posto de Saude de Massavasse.

4. Produtos e Resultados:

A avaliacdao sera conduzida por um Consultor externo com o apoio da HelpAge
International, VUKOXA e HelpAge Deutschland. Ao longo deste processo, a equipa
lider sera responsavel pelos seguintes resultados:

1. Rever a literatura relevante, incluindo os relatérios de base e de avaliacdo
intercalar do projecto, relatérios intercalares e matriz de impacto para uma melhor
compreensao da fase actual do projecto.

2. Enviar um relatério inicial que descreva a metodologia, ferramentas e
procedimento de amostragem a HelpAge Mocambique, para ser partilhado com a
HelpAge Alemanha (HAD).

3. Conceber as ferramentas de avaliagao final do projeto e desenvolver ferramentas
abrangentes para a recolha de dados e procedimento de amostragem apropriado,
incluindo recolha de dados digitais utilizando tablets.

4. Realizar uma sessao de formacao sobre ferramentas de recolha de dados com os
ACS da VUKOXA (recrutadores) que irdo recolher dados em Chokwé para garantir
uma compreensao e aplicagdao padronizadas entre os recenseadores da recolha de
dados.

5. Analisar e sintetizar os dados, preparar uma ficha de dados com localizacdao, dados
desagregados de deficiéncia por sexo, idade (SADDD), endereco e informagoes
respondidas do inquérito de campo.

6. Prepare um relatério abrangente de max. 30 paginas, escritas em inglés
descrevendo as principais conclusdes da avaliagao, com um resumo executivo de no
maximo 5 paginas; e revisa-lo de acordo com o feedback das trés organizacdes. O
relatorio deve conter recomendacdes claras para futuras intervencdes em matéria de
DNT no sector da saude. Deve ser incluida uma apresentagcdo em power point para
partilhar o objectivo com os principais intervenientes no sector da saude.

7. Preparar uma reuniao de validagcao/divulgacao de dados com HelpAge
International, VUKOXA e HelpAge Deutschland ou partes interessadas para garantir
a legitimidade dos resultados.

5. Perfil do Especialista da Equipe de Avaliagcao/Consultor:

Esta Avaliacdo Final sera conduzida por um Avaliador Externo, em coordenagao com
as trés principais organizacdes de partes interessadas, HelpAge International,
VUKOXA e HelpAge Deutschland em todas as fases de avaliagao.

Qualificacdes e conhecimentos especializados: O consultor deve possuir formagao em
salde, ciéncias sociais ou outra formacao relevante e um histérico em avaliagao de
programas, particularmente em Mocambique. Todos o0s consultores/empresas
interessados devem escrever uma manifestacao de interesse descrevendo a sua
competéncia em gestdo e uma proposta para mostrar como irdo cumprir as tarefas
identificadas:

1. Interpretando os TOR

2. Explicar detalhadamente a metodologia a utilizar na realizacdao do trabalho
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3. Fornecer um orgamento profissional detalhado em MZN convertido em EUR
(indicando taxas profissionais diarias)

4. Explicar suas competéncias para atender aos requisitos da tarefa

5. Anexar breves dados biograficos técnicos dos principais membros da equipe

6. Fornecimento de evidéncias de trabalho semelhante realizado no passado recente
(ndo mais de 3 anos)

Proficiéncia Idioma: O consultor devera ter proficiéncia em Portugués e Inglés, e Xi-
Changane sera uma vantagem.

Prazo para submissao das propostas:
As propostas tecnica e financeira deverao ser submetidas a HelpAge International até
8 de Fevereiro de 2025 através do email: helpagemoz@helpage.org

Nota: mais informagao sobre o projecto em referéncia e a avaliagdo em si, podera
ser solicitada junto a HelpAge Internacional usando o email acima indicado.
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