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PLAN DE ACTUACIÓN 
 
 
 

ENTIDAD: FUNDACIÓN HELPAGE INTERNATIONAL ESPAÑA 

 
C.I.F.: G86482130 

 
Nº REGISTRO: 28-1679 
 
EJERCICIO: 01/01/19 - 31/12/19 

 
DATOS DE LA ENTIDAD: 
 
 
Domicilio:    C/Núñez de Balboa, 9, 4º 
 
Localidad: Madrid 
 
Código Postal: 28001 
 
Provincia: Madrid 
 
Correo electrónico: correo@helpage.org 
 
Teléfono: 91 576 63 66 
 
Persona de contacto: Irene Arcas Mantas 
 
 
 

1.- ACTIVIDADES  DE LA ENTIDAD 
 

ACTIVIDAD 1   
 
A) Identificación. 
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Denominación de 
la actividad  

Apoyo y ayudas a otras entidades a través de la prestación de servicios, 
para la realización de proyectos a favor de las personas mayores en países 
en vías de desarrollo 

Tipo de actividad* Propia 

Identificación de 
la actividad por 
sectores ** 

Fin de interés general – D       Población Beneficiaria – A99 

Lugar desarrollo  
de la actividad España 

 

La Fundación HelpAge International España (HAIE) mantiene su objetivo de abrir un amplio diálogo 
con instituciones públicas y privadas, tanto para su trabajo de incidencia y sensibilización como 
para recabar apoyos y contribuir a los proyectos llevados a cabo por la Red Global de HelpAge 
International. La propia naturaleza de HAIE, afiliada de “HelpAge International” junto a más de 100 
entidades afiliadas en los 5 continentes, hace que la colaboración y trabajo en común con otras 
entidades sea su fundamento vital para conseguir sus fines. 
 
Entre los fines estratégicos de la Fundación destacan: 
 
o La promoción de los intereses y la defensa de los derechos humanos, políticos, civiles, socia-

les, económicos y culturales de las personas mayores y sus familias, en particular aquellas que 
viven en países en desarrollo 

 
o Con ello se pretende maximizar el potencial de las personas mayores beneficiarias a disfrutar 

de una vida digna, segura y saludable y que la sociedad sea consciente de la gran contribución 
de las personas mayores al bien común y de su derecho a disfrutar de asistencia sanitaria, 
servicios sociales y seguridad económica y física 

 
Por lo tanto, HAIE apoya desde España a la Red Global HelpAge International con su estructura 
profesional, conocimientos y contactos y le proporciona financiación para que esta entidad pueda 
llevar a cabo sus proyectos de cooperación al desarrollo en más de 60 países del mundo con el fin 
de paliar y prevenir los efectos de las crisis humanitarias.  
 
Se destacan los siguientes servicios que HAIE proporciona a HAI en relación con proyectos:  
 

o Identificación de oportunidades de financiación 
o Evaluación y elección de proyectos 
o Elaboración de memorias y propuestas de proyectos 
o Coordinación y elaboración de justificaciones de proyectos 

 
Concretamente, durante 2019 HAIE se propone apoyar proyectos en de la red global de HelpAge 
International a nivel europeo y mundial. Los proyectos girarán en torno a las áreas de cooperación 
al desarrollo, ayuda humanitaria y de emergencia y sensibilización e incidencia en la defensa de los 
derechos humanos de las personas mayores.   
 
Para 2019 HelpAge centrará la mayor parte de su actividad en el área de sensibilización e inciden-
cia que realizará tanto a nivel internacional como en el ámbito nacional, donde concentrará la ma-
yor parte de sus esfuerzos dado que ya se cuenta con fondos para ello y se espera incrementar 
dichos fondos a través de entidades privadas y públicas de España.  
 
Y se continuará con la actividad de recaudación de fondos de los socios, que es una fuente estable 
de ingresos.  
 
Todo ello aportará los ingresos suficientes a HelpAge International España para sostener la estruc-
tura y cubrir los gastos generales de funcionamiento de la organización para los dos próximos 
años. Dado que 2018 ha finalizado con la consolidación de la actividad Vivir Más y Vivir Mejor co-
mo actividad anual de la fundación, así como la obtención de la subvención del IMSERSO para 
entidades de personas mayores, se finalizará 2019 con superávit.  
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B) Recursos humanos empleados en la actividad. 
 

Tipo Número Nº horas / año 

 Previsto Previsto 

Personal asalariado  2 1000 

Personal con contrato de servicios 0 0 

Personal voluntario 0 0 

 
 
 
C) Beneficiarios o usuarios de la actividad. 
 

Tipo Número 

 Previsto 

Personas físicas  

Personas jurídicas 1 

Proyectos sin cuantificar beneficiarios  

 
 
 
 
D) Objetivos e indicadores de realización de la actividad. 
 

Objetivo Indicador Cuantificación 

Objetivo general: Apoyar los 
proyectos y programas de 
Cooperación al Desarrollo y 
Emergencias e incidencia que 
lleva a cabo la Red HelpAge 
International 

Se presentan propuestas y se justifican 
los proyectos previstos de HAI.  

4 proyectos de HAI 
están apoyados por 
HAIE durante 2019. 

Objetivo específico: Propor-
cionar los medios y el apoyo 
humano suficiente para apoyar 
los programas y proyectos de 
Cooperación al Desarrollo e 
incidencia previstos con la Red 
Global HelpAge International 

Se ponen a su disposición los medios 
materiales y recursos humanos para la 
presentación, seguimiento y justificación 
de los proyectos que ejecuta HAI. 
 

1.000 horas trabaja-
das de personal de 
HelpAge International 
España para apoyar 
las propuestas y pro-
yectos de HelpAge 
International. 

 
 
 
 
ACTIVIDAD 2   
 
A) Identificación. 

 
Denominación de 
la actividad  Fortalecimiento Institucional y Sensibilización a través de campañas  
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Tipo de actividad* Propia 

Identificación de 
la actividad por 
sectores ** 

Fin de interés general – R       Población Beneficiaria – A01 

Lugar desarrollo  
de la actividad España 

 
 

* Indicar si se trata de una actividad propia o mercantil 
** Ver clasificación en anexo 
 

HelpAge International España debe continuar aumentando su visibilidad dentro de España a través 
de acciones de incidencia y sensibilización y llevando a cabo reuniones periódicas con los actores 
más representativos del sector de las personas mayores, los derechos humanos y de la coopera-
ción internacional. A la vez se seguirá informando al público en general, a través de campañas 
periódicas, sobre la situación de las personas mayores en países en vías de desarrollo, dando a 
conocer la organización para que se convierta en una referencia en temas relacionados con el 
envejecimiento en España.  
 
HAIE está comprometida con su tarea de incidencia pública, entre otras cosas para que en el dise-
ño y desarrollo de las políticas públicas se tengan en cuenta los derechos de las personas mayores 
y sus necesidades. Durante 2019 HAI consolidará e intensificará su trabajo en el ámbito nacional y 
con el sector de ONG para que las personas mayores cada vez se tengan más en cuenta en las 
acciones que se realicen. También, a través de la Mesa Estatal para una Convención de los Dere-
chos Humanos de las personas mayores (compuesta por 18 ONG españolas), se hará incidencia 
en España a favor de esta Convención, y se trabajará junto con HelpAge International para conse-
guir mayor apoyo desde España para el trabajo del Grupo de Trabajo sobre Envejecimiento en la 
ONU. 
 
HAIE mantendrá su estrecha relación con las siguientes entidades: 
 

o IMSERSO 
o Obra Social “la Caixa” 
o Instituciones locales y autonómicas españolas 
o Dirección General de Mayores del Ayuntamiento de Madrid 
o Agencia Española de Cooperación Internacional (AECID) 
o Dirección General de Cooperación Internacional y Voluntariado de la Comunidad de Madrid 
o Dirección de Voluntariado y Cooperación del Ayuntamiento de Madrid 
o Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad  
o Oficina del Secretario General de Cooperación International (MAEC)  
o Oficina de Derechos Humanos (MAEC) 
o Defensora del Pueblo 
o Coordinadora Estatal de ONGD (CONGDE) 
o Federación de ONGD de la Comunidad de Madrid (FONGDCAM) 

 
 
Para 2019 se realizará un plan de captación de fondos y actividades institucional y corporativo para 
intensificar nuestra relación con nuevas entidades públicas y privadas.  
 
Fruto del éxito del convenio firmado entre HelpAge España y la Obra Social “la Caixa” en el año 
2015, en el primer trimestre de 2019 se renovará este convenio que extenderá su vigencia hasta 
finales de 2020.  
 
HelpAge International España es observador del Grupo de Trabajo Humanitario del CONGDE, 
miembro del FONGDCAM y miembro de la Asociación Española de Fundaciones. Es ONGD regis-
trada con la AECID. Estas actividades continuarán en 2019.  
 
Fuera del ámbito nacional, seguiremos nuestra colaboración y coordinación con otras entidades 
Europeas afiliadas a la Red de HelpAge International y con el Secretariado de la Red Global HAI 
en Londres de forma directa. A través de las oficinas de HAI en Londres y de la Red Europea de 
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HelpAge, seguiremos tomando parte activa de las iniciativas que se presentan a la Comisión Euro-
pea y dentro de la ONU. Para 2019, HelpAge España se plantea liderar el proceso de la Conven-
ción de Naciones Unidas de Personas Mayores en España, para lograr que el Gobierno de España 
de su apoyo a este nuevo instrumento jurídico.  
 
Concretamente, las actividades previstas para el 2019 son: 
 

o III Foro Vivir Más Vivir Mejor: un evento de carácter internacional con una administración 
pública autonómica (previsiblemente Junta de Andalucía) sobre envejecimiento y derechos 
de las personas mayores (alcance estimado 300 personas). Retransmisión por streaming. 
Cobertura en medios digitales, gráficos, radiofónicos, página web, redes sociales sin cuan-
tificar.  

o Un evento sobre Economía y Envejecimiento organizado por la Mesa Estatal en apoyo a la 
Convención de Naciones Unidas para los derechos humanos de las personas mayores (li-
derado por HelpAge España) y al menos 2 reuniones de expertos con implicación institu-
cional (IMSERSO) al año donde se fomentará la adhesión de nuevas organizaciones a 
Manifiesto de la Mesa (alcance estimado en el evento: 150 personas) y el apoyo a la Con-
vención de NNUU. Cobertura en medios digitales, gráficos, radiofónicos, página web, redes 
sociales sin cuantificar. 

o Una campaña digital para el 1 de octubre conjunta con otras ONG. Cobertura en medios 
digitales, gráficos, radiofónicos, página web, redes sociales sin cuantificar. 

o Reuniones con instituciones y representantes del gobierno para seguir haciendo incidencia 
sobre las políticas públicas de envejecimiento, especialmente en el contexto de la deman-
da de una convención de la ONU en defensa de los derechos de las Personas Mayores y 
en el marco del seguimiento y cumplimiento de los recién aprobados ODS y la Agenda de 
Desarrollo 2030 y el compromiso de “no dejar a nadie atrás). (alcance estimado: 25 perso-
nas) 

o Actividades de formación e incidencia enmarcadas dentro del Convenio de Colaboración 
HAIE- Obra Social “la Caixa”, así como la reedición de una nueva exposición de fotos so-
bre envejecimiento (alcance estimado: 500 personas).  

o Formación para Cruz Roja Andalucía sobre Inclusión de Personas Mayores y Personas 
con Discapacidad. Se plantea extender esta actividad a otras organizaciones autonómicas 
de Cruz Roja.  

o Continuar con los impactos positivos del proyecto ya finalizado y financiado por la Unión 
Europea “Desarrollo amigable con la edad” (DCI-NSA/2011/56) y adjudicado a HAI cuyo 
objetivo es fortalecer el trabajo de los afiliados europeos a la Red global de HAI para que 
los trabajos de desarrollo tengan en cuenta las necesidades específicas de las personas 
mayores. HelpAge International España ha sido uno de los socios principales de dicho pro-
yecto y pretende continuar con la difusión de los materiales que se han producido durante 
la ejecución del mismo: género, enfermedades no transmisibles y envejecimiento. (benefi-
ciarios: 1.000 personas). 
 

 
B) Recursos humanos empleados en la actividad. 
 

Tipo Número Nº horas / año 

 Previsto Previsto 

Personal asalariado  2 1.880 

Personal con contrato de servicios 0  

Personal voluntario 0 0 
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C) Beneficiarios o usuarios de la actividad. 
 

Tipo Número 

 Previsto 

Personas físicas 3000 

Personas jurídicas   

Proyectos sin cuantificar beneficiarios 2 

 
 
 
 
 
D) Objetivos e  indicadores de realización de la actividad. 
 

Objetivo Indicador Cuantificación 

Aumentar el apoyo de la pobla-
ción española y europea para 
abordar las necesidades de las 
personas mayores desfavoreci-
das en los países en vías de 
desarrollo. 

El número de personas nuevas que 
conozcan el trabajo de HelpAge Interna-
tional España y la Red Global HelpAge 
International. 

3000 personas físicas 
alcanzadas y 2 pro-
yectos mediáticos 
llevados a cabo. 
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2.- PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A EMPLEAR POR LA ENTIDAD 
 

GASTOS / INVERSIONES  

Actividad 1 Actividad 2 Total actividades 

No imputados a 
las actividades 

TOTAL 

Gastos por ayudas y otros      

a)Ayudas monetarias      

b) Ayudas no monetarias      

c) Gastos por colaboraciones y órganos de gobierno      

Variación de existencias de productos terminados y en curso de 
fabricación 

     

Aprovisionamientos      

Gastos de personal 30.000 15.000 45.000  45.000 

Otros gastos de explotación 7.000 7.000 14.000 5000 19.000 

Amortización del inmovilizado 121 121 242  242 

Deterioro y resultado por enajenación de inmovilizado      

Gastos financieros      

Variaciones de valor razonable en instrumentos financieros       

Diferencias de cambio      

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros      

Impuestos sobre beneficios       

Subtotal gastos  
17.121 

 
22.121 

 
59.242 

 
5.000 

 
64.242 
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Adquisiciones de inmovilizado (excepto Bienes Patrimonio Histó-
rico) 

     

Adquisiciones Bienes Patrimonio Histórico      

Cancelación deuda no comercial      

Subtotal inversiones      

TOTAL RECURSOS EMPLEADOS  
17.121 

 
22.121 

 
59.242 

 
5.000 

 
64.242 
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3.-   PREVISIÓN DE RECURSOS ECONÓMICOS A OBTENER  POR LA ENTIDAD  
 
3.1) Previsión de ingresos a obtener por la entidad 
 

INGRESOS Importe total 

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio  

Ventas y prestaciones de servicios de las actividades propias  

Ingresos ordinarios de las actividades mercantiles  

Subvenciones del sector público 24.242 

Aportaciones privadas 40.000 

Otros tipos de  ingresos 0 

TOTAL INGRESOS PREVISTOS 64.242 

 
 
 
 
 
 
3.2) Previsión de otros recursos económicos a obtener por la entidad 
 
 

OTROS RECURSOS Importe total 

Deudas contraídas  

Otras obligaciones financieras asumidas  

TOTAL OTROS RECURSOS PREVISTOS  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

EL SECRETARIO     Vº Bº  
EL PRESIDENTE 

 
       

                  
              
 Fdo……………………………    Fdo. ………………………….. 

 
Mª Dolores Díaz Aledo    Isabel Mª Martínez Lozano 
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