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TERMINOS DE REFERENCIA

Consultoria: Evaluacién de Medio Término del Programa Bolivia de
HelpAge International

Ubicacion: La Paz, Bolivia

Bajo la supervision de: Director Programa Bolivia

Plazo: Un mes a partir de la firma del contrato

Valor: US$6.000,00.-

Coordinacién: Contrapartes, Responsables Regionales de Area,

Oficiales del Programa Nacional, Contador vy
Administrador del Programa Bolivia.

HelpAge International es una red global que trabaja esforzadamente por los derechos
de las personas adultas mayores menos favorecidas en seguridad econdémica y
personal; acceso a servicios sociales y de salud; y en el apoyo a su rol de cuidadores
a través de las generaciones. La vision de HelpAge International es un mundo en el
cual las personas adultas mayores encaminan sus potencialidades hacia una vida
digna, saludable y segura.

HelpAge International (HAI) trabaja con mas de 500 organizaciones afiliadas y socias
en 95 paises, coordinadas por cinco oficinas regionales en Africa, América Latina, el
Caribe, Asia y Londres.

Desde Noviembre 2009, HAI opera desde su Centro de Desarrollo Regional en La Paz
un Programa Bolivia con fondos iniciales de la Agencia Suecia de Cooperacién para el
Desarrollo Internacional, ASDI por una duracion de 4 afios.

En el marco del Programa Bolivia de HAI, se busca un/a consultor/a o equipo de
consultores que pueda realizar la Evaluacion de Medio Término de la Estrategia del
Programa Bolivia para HelpAge.

1. OBJETIVO

El objetivo general es de realizar una Evaluacion de Medio Término del Programa
Bolivia referida a la verificacion de los resultados alcanzados a la fecha con base en el
Plan Estratégico Quinquenal, el Marco Légico y la Planificacion Operativa Anual,
evidenciando los logros y avances respecto a los indicadores establecidos, y otros
documentos e instrucciones institucionales como es la estrategia de género, y politicas
y metodologias especificas. Los objetivos especificos son: evaluar el cumplimiento de
los resultados esperados de la planificacion operativa y de orientar las acciones
futuras que garanticen la adecuada gestion, implementacion e impacto de los
programas y proyectos en el marco de esta estrategia pais.



2. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

a) Revision de los resultados alcanzadoscontra indicadores de proceso y
resultado y grado de avance contra indicadores de las metas quinquenales.

b) Reportar en base a un andlisis de los documentos de proyecto (propuestas e
informes) la situacion de variables como sostenibilidad, aporte estratégico,
costo efectividad de las acciones, capacidad técnica de las contrapartes, y
transversalizacion de género.

c) Ponderacion del aporte y valor agregado de los resultados alcanzados respecto
a los objetivos de la estrategia de pais y sugerir posibles sinergias que aporten
a la consolidacion del enfoque programatico.

d) Recomendar cuando corresponda el potenciamiento o cierre de proyectos, a
partir de un analisis del valor agregado de los mismos respecto a las metas
establecidas en el programa quinquenal.

e) Andlisis de las relaciones y alianzas estratégicas que HelpAge International ha
implementado con las contrapartes, las redes, las organizaciones y otros
espacios publicos y privados incluyendo el proceso de institucionalizacién
politica de las acciones de incidencia.

f) Identificacion de lecciones aprendidas y recomendaciones que; 1) contribuyan
al cumplimiento de los resultados (a nivel de efecto e impacto) esperados del
programa; 2) fortalezcan el desarrollo institucional, la construccion de equipo y
la proyeccion de las acciones en el contexto boliviano.

g) Analisis de la incorporacion de las recomendaciones planteadas en la anterior
evaluacién externa y las recomendaciones de las auditorias anteriores.

3. PRODUCTO

Un informe que contenga analisis y recomendaciones en el marco de los puntos
mencionados en el inciso 1 y 2 (descripcion de actividades). Se espera contar con un
informe de alrededor de no mayor a 20 paginas y un resumen ejecutivo (sin contar
anexos) este informe debe enfocarse en el andlisis de los resultados, a partir de logros
y dificultades, recomendando ajustes que permitan cualificar las intervenciones, e
identificar las lecciones aprendidas.

4. METODOLOGIA DEL TRABAJO
Consultores/as interesados/as deben enviar una propuesta técnica a HelpAge

Programa Bolivia a los correos electronicos: helpagebolivia@helpagela.org y
riitton@helpagela.org, hasta el06 de abril de 2012 a Hrs. 18:30.

La presentacion de propuestas debe incluir:

a) Metodologia que incluya enfoque cuali-cuantitativo y participativo. Se debe incluir
visitas de campo a los siguientes actores: Organizaciones Matrices como ANAMBO y
otras a niveles subnacionales; Representantes de las contrapartes, técnicas y
directivas (incluyendo visitas a todas las contrapartes); Equipo institucional (SMT,
Programa Bolivia y Oficiales regionales); Personas claves de otras instituciones que
apoyan a HelpAge y con las cuales se coordina el trabajo: UNFPA, Defensoria del
Pueblo, CIDES, Universidad Catdlica, RSE, entre otras.

b) Cronograma
¢) Presupuesto

d) Experiencia del equipo que trabajara este proceso (CV'’s)
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Se establece un plazo de 15 dias para la presentacion de propuestas al panel de
seleccidn. Este elige una terna basado en los siguientes criterios: acceso, tiempos,
presupuesto y capacidad de los/las candidatos/as. Los/las finalistas seran
entrevistados/as por personal de HelpAge entre el 18 y 20 de abril de 2012. El trabajo
de consultoria se implementara a partir de la firma del contrato por el lapso de un mes
calendario.

5.- CONTENIDOS DEL INFORME

Se plantea que el alcance de la evaluacion debe tomar en cuenta la elaboraciéon de un
documento no mayor a 20 paginas que contenga:

= Resumen ejecutivo (3 paginas)

= Obijetivos y alcance de la evaluacion
= Metodologia utilizada

= Contexto de la experiencia

» Andlisis de los hallazgos (punto 2 y 3)
= Lecciones aprendidas

= Conclusiones y recomendaciones

=  Anexos

6. PLAZO

Un mes desde la firma de contrato

7. PERFIL REQUERIDO

. Experiencia de por lo menos 3 afios en evaluacion de proyectos de desarrolloy
derechos humanos.

. Conaocimiento de los enfoques de género, generacional e interculturalidad.

. Habilidades demostradas en sistematizacion y gestion de conocimiento.

. Capacidades de analisis y facilitacion de procesos colectivos de reflexion y

construccién de propuestas.
8. SUPERVISION

Esta evaluacion de medio término se encuentra bajo la supervision de la Direccion del
Programa Bolivia

9. HONORARIOS
Se estima un total de 30 dias de dedicacion. El monto total de la consultoria asciende
a US$6.000,00.- (Seis Mil, 00/100 Délares Americanos) incluyendo gastos operativos y

honorarios. Dicho monto incluye los impuestos de ley.

10. FORMA DE PAGO

. 50 % al inicio al momento de presentar el plan de trabajo estipulado en los TdR
. 50% a la entrega del informe final aprobado por Helpage International



